
APPELS VOCAUX, ASSISTANCE CLIENT ET ALERTES 
D’URGENCE POUR LES ESPACES DE VENTE
Dans les environnements de vente au détail, une communication claire 
améliore lʼexpérience client, la coordination du personnel et la sécurité 
globale du magasin. Les terminaux IP dA̓lgo prennent en charge la diffusion 
vocale dans tout le magasin, la musique dʼambiance et les notifications en 
temps réel afin de maintenir les équipes connectées et les clients informés.

Les boutons dʼappel, les interphones et les alertes visuelles aident le 
personnel à répondre rapidement aux demandes de service, aux 
vérifications de prix et aux problèmes de vitrines verrouillées, ce qui réduit 
les temps dʼattente et offre une expérience dʼachat plus fluide. Un simple 
déclencheur, tel quʼun bouton dʼappel, peut déclencher une réponse à 
plusieurs niveaux : une alerte silencieuse sur le téléphone dʼun 
responsable, une annonce ciblée dans une zone spécifique ou lʼactivation 
discrète dʼun stroboscope dans lʼarrière-boutique sans perturber la surface 
de vente. 

Algo renforce la préparation aux situations dʼurgence grâce à la prise en 
charge des alertes de détresse, des notifications météorologiques et des 
messages de confinement dans les zones de vente et en coulisses. Grâce à 
des intégrations SIP, multicast et API, Algo relie les boutons, les solutions 
flexibles de vitrines, les systèmes tiers et les infrastructures existantes au 
sein dʼun écosystème unifié, permettant ainsi aux détaillants dʼautomatiser 
leurs flux de travail et de moderniser leurs communications.

www.algosolutions.com    |    info@algosolutions.com    |    604-454-3790 
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LOCAL TECHNIQUE
Permet d'alimenter jusqu'à trois haut-parleurs Satellite 
1198 pour la diffusion d'annonces vocales, la musique 
d'ambiance et les notifications. Un seulcâble 
provenant du commutateur de donnéesalimente 
quatre haut-parleurs, offrant ainsi unecouverture plus 
étendue à moindre coût.

8198 HAUT-PARLEUR DE PLAFOND IP POE+

8186 HAUT-PARLEUR PAVILLON IP
Les haut-parleurs à pavillon d'Algo sont un atout pour 
les entrepôts grâce à leur son directionnel, leur large 
couverture, leur robustesse et la clarté avec laquelle ils 
diffusent les annonces et les consignes de sécurité.

8301 ADAPTATEUR DE RADIOMESSAGERIE IP
Le modèle 8301 assure la liaison entre les systèmes 
téléphoniques VoIP et les amplificateurs analogiques 
traditionnels, et sert de programmateur pour les 
annonces automatisées, les sonneries et les tonalités.

La plateforme Algo Device Management offre 
une supervision et une gestion centralisées 
dans le cloud de tous les terminaux Algo via 
un tableau de bord unique.

ADMP

Renforcez la sécurité dans l'entrepôt grâce à des 
schémas d'éclairage personnalisables pour les alertes 
d'urgence, les avertissements de danger et les signaux 
liés aux flux de travail. Le système s'intègre aux 
capteurs de porte pour avertir le personnel lorsque les 
portes s'ouvrent ou se ferment.

8138 AVERTISSEUR VISUEL IP

8201 INTERPHONES IP POE
Les interphones permettent une communication 
bidirectionnelle, vérifient l'identité des visiteurs, 
autorisent l'accès à distance et constituent un moyen 
pratique de gérer les points d'entrée.

1202 BOUTON D’APPEL
Bouton LED destiné à l'assistance client, aux alertes 
d'urgence et aux notifications. Diffusez des 
messages préenregistrés via les haut-parleurs du 
magasin d'une simple pression et intégrez-le aux 
appareils Algo IP.

1203 COMMMUTATEUR D’APPEL
Utilisés pour signaler tout problème de sécurité au 
sein des magasins, les boutons d'appel permettent 
de passer rapidement et facilement un appel en 
cas d'urgence ou de menace pour la sécurité.
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